Tribunal Superior de Justicia
En la ciudad de Mérida, capital del Estado de Yucatan, Estados

Unidos Mexicanos, siendo las doce horas del dia veinticinco de

(YOCATAN junio del afio dos mil catorce, estando reunidos en el edificio sede
PODER JUDICIAL del Tribunal Superior de Justicia del Estado, por parte del Comité
DEL ESTADO DE

YUCATAN de Adquisiciones del Tribunal Superior de Justicia, el ciudadano

Contador Publico Ricardo de Jesus Pacheco Estrella, titular de la
Unidad de Administracion de este Tribunal, a quien el referido
Comité en sesion extraordinaria celebrada el dia trece de abril de
dos mil doce, con fundamento en el articulo 9 fraccion IV del
Reglamento de Adquisiciones, Arrendamiertos, Servicios y Obra
Publica de este Tribunal, acordo otorgarle facultades para gue, en
representacion del Comité de Adquisiciones, presida las Juntas
de Aclaraciones derivadas de los procedimientos de
adquisiciones, arrendamientos y contratacion de servicios que se
rlle\:.ren a cabo con motivo de las Licitaciones Publicas y por
Invitacidon Restringida, asistido de la Secretaria Ejecutiva del
refgilrido Comité, Licenciada en Derecho Mireya Pusi Marquez.

/Aﬁmismo, se encuentran presentes el Licenciado en Economia
Manuel Eduardo Cervera Ojeda, Jefe del Departamento de

; i R | : 2
t [Servicios Generales de esta Institucion, en representacion del

jarea solicitante, como asesor técnico el Licenciado en

f@

s Umputacll'pn y Sistemas Victor Manuel Dzul de la Pefia, Jefe del
E.‘ epartamﬁnto de Servicios y Redes del Poder Judicial del
fEETEIdD,/él Licenciado en Derecho Carlos Manuel Cetina Patron,

e Coordinador de la Unidad de Asuntos Jurid cos y Sistematizacion

de Precedentes y el Contador Publico Jaime Rafael Canto Torres,
Jefe del Departamento de Contraloria Intzrna, ambos de este
Tribunal, y por las empresas participantes el ciudadano Wilberth
Alejandro Gémez Uc, por MICRONET DE MEXICO, S.A. DE C.V,,

'r““:th quien en este acto se identifica con el original de su credencial

N expedida por el Instituto Federal Electoral, con numero
_, misma que en este acto se le devuelve

(certifico haberse hecho asi), asimismo, exhibe una carta poder

firmada por Ignacio Garcia (Martin, expedida a favor del citado
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Gomez Uc; el ciudadano Gabriel Antonio Zavala Caceres por la
empresa SERVIDESCA MEXICO, S. DE RL. DE CV. quien para
efectos de su identificacién exhibe el original de su credencial
para votar expedida por el Instituto Federal Electoral con numero
_ misma que en este acto se le devuelve
(certifico haberse hecho asi), y el ciudadano René Quifiones
Reyes por NGN, S.A. DE C.V., quien exhibe el original de su licencia
de automovilista, expedida por la Secretaria de Seguridad Publica
del Gobierno del Estado de Yucatan con nimero _ para
efectos de su identif cacién, la cual en este acto se |e devuelve
(certifico haberse hecho asi), y exhibe una carta poder suscrita
por el ciudadano Mario Miguel Pérez Ruiz a favor del referido
QUIRONES REYES. e
Asimismo se hace constar que el representante de la empresa
REDES Y ASESORIAS DEL MAYAB, SA. DE C.V., no se encuentra
presente en esta Junta de Aclaraciones, no obstante que se
inscribio para participar en esta licitacion. -------——-ceeeeeeeeeommee
Esta audiencia tiene por objeto llevar a cabo la Junta de
Aclaraciones prevista para esta fecha y hora, en el punto 3.3 de
las Bases de la licitacion publica nimero PODJUDTSJ 07/2014,
que textualmente dice: “3.3. La convocante celebrard una Junta
de aclaraciones en el edificio sede del Tribunal Superior de
Justicia del Estado a las 12 (doce) horas del dia 25
(veinticinco) de junio Qél ano 2014, con el proposito de aclarar
las dudas que hayan sido recibidas, en relacién con los bienes Y

sistemas objeto de la licitacién y de estas Bases”, —-—--c—-commmmmw-

A continuacion, se informa que en la fecha y hora previstas como
limite para la recepcon de los escritos conteniendo las dudas
correspondientes, y solicitudes de aclaracién, se recibieron
cuatro escritos, a lcs que a continuacién se da respuesta, en
primer término a las interrogantes plasmadas por la empresa
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Tribunal Superior de Justicia

1.- ,Es correcto considerar que el curso sclicitado para las dos
personas, €s en la tecnologia de Switching, de lo contrario, se
solicita a la convocante el curso al que se refieren? ————————--—--

e B (O -
YUCATAN R: ES CORRECTO. mrmmmmmme e e e
PODER JUDICIAL i % g : :
DEL ESTADO DE 2.- Se solicita a la convocante nos indique cantidad de servidores
YUCATAN y detalles de aplicaciones, las cuales requieren conectividad de la

solucion solicitada. ==——m=mmmmmmmmmm e e e e
R: SON SEIS SERVIDORES TIPO RACK Y UN GABINETE
BLADE IBM, EN ELLOS CORREN APLICACIONES
ADMINISTRATIVAS, BASES DE DATOS Y APLICACIONES
INTERNAS. —mmmm e

3.- jEs correcto considerar que la convocante ya cuenta con
espacio en rack, gabinetes e instalacién eléctrica para la
instalacion de los equipos solicitados en la presente licitacion? ----
R: ES CORRECTO. e

4.- De ser afirmativa la respuesta a la pregunta anterior se solicita
a la convocante nos indique el tipo de contacto electrico
considerado para el switch de core, con el objeto de solicitar el
cable correcto (6-20, L6-20, etc.) -
R: CONECTORES L6-30 DE 220V Y CONECTORES L5-30 DE

I
|
5.+ Se solicita a la convocante, nos permrita la posibilidad de
ofrecer tarjetas MSFC5 y PFC4, ya que estas tienen capacidades
uperiores y son de una tecnologia mas reciente. ;Se acepta la
propuesta? - et R
—~.R: SE ACEPTA LA PROPUESTA Y SE ACLARA QUE LAS
2 .ﬂARACTERISTICAS DE LAS BASES SON REQUERIMIENTOS

S i Mlmgos. -------------------------------------------------------------------------
5

“_6.- ¢Es correcto considerar que el voltaje -48 A -60 VCC, en
=5 alldaf]r:l se refiere a -48 A -60 VDC?, de lo contrario por favor
fac:iarar --------------------------------------------------------------------------

f * JR: ES CORRECTO, wreeeemmmmeeomeeeeeeeeeee e
a8 ¢ Es correcto considerar que el estandar de seguridad indicado
en bases ES 60850, en realidad se refiere a EN 608507, de lo
contrario por favor aclararlo. ~=-==== e

B ES CORBECTD wemsremrisssimemem e s

8.~ (Es correcto considerar que la supervisora requiere un
\dl soporte de minimo 450 Mpps en IPV4 v no Mbps como lo
. indicado en bases?, de lo contrario favor de aclarar. ———=-———————ceeev
R: ES CORRECTO. mmmmrmmmmmmm s e e e e e

9.- iEs correcto considerar que la supervisora requiere un
soporte de minimo 225 Mpps en IPV6E v no Mbps como lo
indicado en bases?, de lo con; ranofamrde aclarar, -—-——-----—-—---
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R ESCORRECTD ssewmspamaseememigipassn.

10.- ¢Es correcto considerar que la supervisora requiere un
soporte de minimo 450 Mpps en L2 Bridging y no Mbps como lo
indicado en bases?, de lo contrario favor de aclarar, —----meeee—e--
[ BB CORRECT I mrmsm s s o i Gl S

11.- Se indica que la supervisora debe soportar 9600 entradas
MAC y en el renglon de abajo se indica que debe soportar
256000, ¢ Es correcto considerar que debemos considerar solo un
minimo de 9600 entradas MAC?, de lo contrario favor de aclarar.

R: ACLARAMOS QUE LA SUPERVISORA DEBERA SOPORTAR
ALMENGS 9600 ENTRADAS MAC. sessswwagrmaye,

12.- Se solicita a la convocante poder ofertar un equipc con
soporte de hasta 255K ACE para QoS/Seguridad, toda vaz que
se excede en gran medida lo solicitado en bases, jse acepta la
propuesta?. -----——mmmeee - e

R: RESPONDIDO EN LA PREGUNTA 5 DE ESTA MISMA
EMPRESS; sovsssumammumisisgmmrg,

13 .- (Es correcto considerar que el término "Tipos Nivel limitante
de la velocidad”, se refiere a el limite de tasa en capa 27, de lo
contrario favor de aclarar, ——-— e
RIES CORREDTY: serisnimsmmianin

14.- ¢ Es correcto considerar que los contadores ECA, en realidad
se refiere a contadores ACE?, de lo contrario por favor aclarar, -—--
R:ES CORRECTO. mommm e e

15.- Se solicita a la convocante nos permita dar cumplimiento a
las 128L ACL reflexivas con el registro de 512K ingresos en la
tabla de Netflow, ya que las ACL reflexivas utilizan Netflow para
SU operacion y se excede en capacidades de las solicitadas. ;Se
acepta la propuesta? e
R: RESPONDIDO EN LA PREGUNTA 5 DE ESTA MISMA
EMPRESA. co e

16.- ¢Es correcto considerar que la corriente solicitada "1 a 0,5
Un", en realidad es 1 a 0,5 A de Amperes?, de lo contrario por
favor aclarar. ——--— e e
R: ES CORRECTO. mmmmm e

17.- Se solicita a la convocante nos permita ofrecer un equipo con
una potencia de 0.049 kVA, lo cual es menos potencia y un mejor
rendimiento , ;Se acepta la propuesta? —---m---eoommme
R: RESPONDIDO EN LA PREGUNTA 5 DE ESTA MISMA
EMPRESA. —mm e oo



Tribunal Superior de Justicia

18.- Solicitan:
- 100BASE-BX (SFP)
- 100BASE-FX (SFP)

[YUCATAN| - 100BASE-LX (SFP)
SODER JUDICIAL Solicitamos a la c:orjvocante elln'_ur‘lar esto; puntos_, ya gue
DEL ESTADO DE actualmente la mayoria de los equipos manejan velocidades de
YUCATAN 1G para los uplinks y los equipos ofertados incluso manejan

velocidades de hasta 10G, por lo que la funcionalidad
probablemente nunca sea ocupada, ¢Se acepta nuestra
PrOPUESEAT ——mmmm oo e e
R: SE ACEPTA LA PROPUESTA. —=--=-cssmmemmmmemm e e oo

19- Se solicita a la convocante considere el soporte de
10GRASE-CX1 (SFP +) como opciongl, ya que los estandares
10GBASE-SR (SFP +), 10GBASE-LRM (SFP +) y10GBASE-LR
(SFP +) son mas utilizados y estan soportados en los equipos
ofertados. ;Se acepta la propuesta? ---—-------—-mmmmmemmmm o —-
R: RESPONDIDO EN LA PREGUNTA 5 DE ESTA MISMA
EMPRESA. mommmmm e oo o e e

20.- Se solicita a la convocante permita que las certificaciones de
seguridad TUV / GS, CB IEC, Marcado CE y NOM sean
opcionales, toda vez que se esta solicitando la certificacién 60950
~gbarca la mayoria y si esta incluida. =—-===m=reremmmmmmrmmmee e
R NO SE-AGCEPTA LA PROPUESTAL mrrmmrm-srresssmtsineess

|
21.- Se solicita a la convocante permita que las certificaciones de

p segurldad MIC, CE y GOST sean opcionales toda vez que se esta

J ﬁcluyendo EN 55022 vy si esta incluida, ¢se acepta |la propuesta?
— R: NO SE ACEPTA LA PROPUESTA. --m-mmmmmmmmmmmmmmm oo
Pl TN

) [ | 22.- Se solicita a la convocante dejar como opcional las 128 rutas
Q, estaticés solicitadas y en su lugar solicitar un performance de
~ 4GUGbps de capacidad de conmnutacion y una tasa de reenvio

“T”?Jde 00| Mpps, lo cual asegura un buen desempeino para el

s \eqmpa liseacepta |a propuesia? sssaensnmmmmmernsasmssmre e e e

I R: NO, SE ACEPTA LA PROPUESTA., ——---mmmme—memmsaemmrmmm e

N
; \\28.- ¢ Es correcto considerar la parte de GUIl y HTTP solicitada es
para acceso WEB?, de lo contrario, favor de aclarar. -----------------
R: ES CORRECTO. mmmmmmmmmm oo oo e

24.- con relacion a la representacion comercial en la ciudad de
. Mérida, se solicita a la convocante que este requisito sea cubierto
\t\ solo por el licitante ganador, el cual debera de entregar una carta
donde indique la direccidn de la representacién comercial. ---------
"R: SE ACEPTA LA PROPUESTA. —--mommmmem e oo

25 .-Puede indicar la convocante que es lo que requiere como
carantia de los *fatrbricar‘l’te:s7 Eal suficiente con presentar una carta
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por parte del proveedor donde se garantice lo requerido en las
bases? T e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
R: DOCUMENTO EN EL QUE EL FABRICANTE INDICA LAS
GARANTIAS SOBRE LOS EQUIPOS ENTREGADOS. ~—-ceeomeee_

26.- Se solicita al Tribunal gue |a carta solicitada en este punto,
pueda ser sustituida por una carta donde indiqgue que el
fabricante prestara servicios de soporte y de garantia sobre sus
productos, y que el licitante presente una carta bajo protesta de
decir verdad donde indique la garantia que se tendra sobre
dichos equipos, ;se acepta nuestra solicitud? ————---oeecemoeee__
RINQ BB AGEP TA: oo s s b0

27 -Documentos integrantes de Ia propuesta. Se solicita a I3
convocante que la propuesta pueda ser rubricada y solo firmada
autografamente en las cartas y documentos que asi lo requieran,
se acepta la propuesta? ——eemeeeomme
R: NO, APEGARSE A LAS BASES DE LA LICITACION. —-cceeeerr.

28.- Toda vez que los equipos que requiere el Tribunal, son de
Ultima generacion v estos deberan de ser instalados y
configurados por ingenieros con la capacidad y certificacion para
eslo, ¢es correcto interpretar que el licitante debera de presentar
carta del fabricante donde este autorice al licitante para
comercializar sus productos y servicios sin intermediarios? --—-----
R: ES CORRECTA SU APRECIACION Y SE SOLICITA EN EL
DOCUMENTO 13 DEL NUMERAL 4.2 DE LAS BASES, —eemeomee-

29.- Toda vez gue los equipos que requiere el Tribunal, son de
ultima generacion y estos deberan de ser instalados y
configurados por ingenieros con la capacidad y certificacion para
esto, jes correcto interpretar que el licitante debera de presentar
carta del fabricante donde este autorice al licitante para
comercializar sus productos y servicios con la mas alta
certificacion que el fabricante emita? —---————mmeeeeoccee .
R: RESPONDIDO EN LA PREGUNTA ANTERIOR.

30 .-Toda vez gue los equipos que requiere el Tribunal, son de
ultima generacién y estos deberan de ser instalados y
configurados por ingenieros con la capacidad y certificacion para
esto. ¢es correcto interpretar que el licitante debera de presentar
carta del fabricante donde este acredite al licitante al menos con
la certificacion AdvarcedRouting&Switching y AdvancedUnified
Communications?, cabe mencionar que dichas especializaciones
estan ligadas a la certificacion por para instalar y configurar los
equipos que el Tribunal requiere en esta licitacion. --------——--- -~

R: RESPONDIDO EN LA PREGUNTA ANTERIOR, ==msmemeemmmmeee




Tribunal Superior de Justicia

31.-Se solicita al Tribunal que la carta solicitada como documento
12, pueda ser sustituida por una carta donde indique que =l
fabricante prestara servicios de soporte y de garantia sobre sus

YUCATAN productos, y que el licitante presente una carta bajo protesta de
PODER JUDICTAL decir verdad donde indique la garantia que se tendra sobre
DEL ESTADO DE dichos equipos, ;se acepta nuestra solicitud? ———--=—emmmemeeeeee -

YUCATAN R: NO SE ACEPTA LA PROPUESTA., ===mmmmmm e

32.-Toda vez que el remplazo de partes no podra exceder las 24
horas, se solicita a la convocante que el certro de servicio, pueda
ser ubicado dentro de territorio nacional, con el compromiso de
cumplir el tiempo de respuesta solicitado por la convocante. ;se
acepta nuestra propuesta? ——-----cmmmmmmm e e
R: SE ACEPTA LA PROPUESTA. ==mmmmmmmm e e e

33.- DOCUMENTO 17. Esta carta es de indicando la operacion
en Meéxico del fabricante o del licitante? ------=-=emmemmememmee
R: DEL FABRICANTE. ===-mmmmm e e e e e e e e e e

34.- Se solicita que los equipos dekeran ser instalados por
personal cerificado, jes correcto intarpretar que el licitanie
debera presentar al menos 5 certificados de ingenieros con el
mayaor nivel emitido por el fabricante? ---------=-===mmememm -
R: SOLAMENTE SE DEBERAN PRESENTAR CERTIFICADOS
DE AL MENOS DOS PERSONAS PARA LOS INCISOS 1,2 Y 3
“ DEL ANEXO TECNICO DE LAS BASES. ~-----=s-nrmmmmeeemeeeeeeeeeo

35.F Toda vez que la razén principal de la icitacion es el equipo
activo, se solicita a la convocante que en lugar de las cartas del

| fabricante solicitadas en este punto, el licitante puede entregar
Mﬁa bajo protesta de decir verdad de que la fibra optica sera
linstalada por personal certificado y que se contara con todas las

N 5(! 'Garantias solicitadas en la licitacién, se acepta nuestra

o __f PrOPUESEE? —mmm e e e
U R: SE 'ACEPTA LA PROPUESTA SOLAMENTE PARA LA

“T INSTALACION DEL PUNTO 4 Y EL PUNTO 5 DEL ANEXO
i vRE INICO DE ESTA LICITACION. =-snemmmemmmmemem e oo

36X.-S€ solicita a la convocante que permita que el centro
autorizado de servicio del fabricante de UPS, se encuentre
ubicado dentro de territorio nacional, y que el licitante presente
carta bajo protesta de decir verdad de gue se compromete a
respetar las garantias y tiempos de respu=sta solicitados en la |}
presente licitacion, se acepta nuestra propuesta? ----------mmemmmeeee v){
| R: SEACERPTA LA PROPUEST A sermsmmsemeesmmmrssasmapmes ()

requiere para las dos personas? Es decir se requiere un curso [/
certificado o solo transferencia de conocimientos en sitio? ---------—-
R: DEBERA SER CURSO CER]TIFIGQDO, ——————————————————————————————

7 FA y .

37.- Podria la convocante aclarar el nivel de certificacion que j}
4



38.- En caso de requerir un curso certificado, este podra ser
impartido en la ciudad de México? Contemplando que el licitante
ganador se hara cargo de los viaticos del personal que asista. Y
se debera de contemolar el examen de certificacién? ----—---ameeu-
R: S| PODRA SER EN LA CIUDAD DE MEXICO Y DEBERA
CONSIDERAR EL EXAMEN DE CERTIFICACION, ==mmmmmmeeeeeee

39.- 44, Garantia de Seriedad de la Propuesta, es posible
entregar una fianza como cumplimiento de la garantia que

R: NO, APEGARSE A LAS BASES DE LA LICITACION, —--mmeeeee

40.- Formato de propuesta econdmica UDAP 4, es correcto
interpretar que el llerado de este formato puede ser un resumen
de los solicitado en la propuesta técnica, es degir; ~—---—----mmmmmeeeeev

LIRID& D DESCRIPCION DE |FRECIO
SALUCIAN 'f_'..ﬂ. WTICAD  [MEDIDA LA 50!_,_,—’;:'0[" ) USITARID D [IMPORTE
1| 1|Paeta switch tipn.t_ﬁf_!f: = 5 =1
2 1 Prera [switches d= Accesa 5 3
3 1|{Pieza _ iﬂ'.'\.'il(.h 10 GEE para BlzdaCanter g 4
= Z 1{Piaza |Enlace de fibra dptica con soporte a WaGh | 5 5
5 _1|Pieza LIPS DE3000WA 5 5
Subtotal Soluckdn

[1v.4, |

[Tatal Solucién

R ESCORRECTD, -sssumtsamenen

A continuacion se procede a dar contestacion a las preguntas

presentadas por la empresa SERVIDESCA MEXICO, S. DE R.L. DE

1. De acuerdo al Anexo Técnico proporcionado en las presentes
bases, para la Partida 1 solicitan un Switch tipo CORE vy la

convocante lista la siguiente caracteristica minima: "Debera
’ contener modulos de 10GBASE-SR X2". El elemento listado por
la convocante no especifica la cantidad requerida, por lo que se
solicita a la convocante aclarar el numero de modulos necesarios
para la solucion. ---------- e e
R: DEBERA CONTEMPLAR AL MENOS 8 MODULOS Y SUS
CORDONES DE PARCHEQ. ~=mmmm e e e

2. Punto 1.2.9. Es correcto asumir que el proveedor ganador hara
entrega junto con los bienes y sistemas contratados las garantias
de los fabricantes, las cuales deberan de ir a nombre del Poder
Judicial del Estado — Tribunal Superior de Justicia del Estado. -----
R: ES CORRECTO. mmmmm e e e

.



PFODER JUDICTAL

DEL ESTADO DE
YUCATAN

Q
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3. Punto 1.2.10 En el entendido de los diversos fabricantes que
integran esta solucién, podria la convocante aceptar una carta
bajo protesta de decir verdad que el proveedor cumplira
cabalmente con los servicios ofertados y que la solucion sera
integrada en su totalidad. Misma que sustituye |la carta requerida.
¢ Se acepta nuestra solicitud? --—----—-—--r e -
R: SE ACEPTA UNICAMENTE PARA LOS INCISOS 4 Y 5 DEL
ANEXO TECNICO DE LAS BASES. - e -

4. Bases 4.1.3. Documento 4. Menciona el proveedor presentara
relacion de contratos vigentes y los que hubiere celebrado en los
dos ultimoes anos para prestar servicios similares a los solicitados.
A su relacion, anexara copias representativas de solicitudes,
contratos y facturas y un curriculum empresarial que lo acredite
con una antigliedad de dos anos en el mercado de prestacion de
este tipo de servicio. Solicitamos a la convocante nos permita
presentar solicitudes y/o contratos y/o facturas, con la finalidad de
salvaguardad informacion confidencial que deriven de algunos de
nuestros contratos con nuestros clientes, ademas de que en
algunos casos los contratos suelen ser de mucho volumen lo cual
podria dificultar la revisiones gue puedan llevarse a cabo. ;jSe
acepta nuestra solicitud? -----==—====m e mm e
R: SE ACEPTA. === mm e e oo

5 Documento 12. Esta carta podra ser sustituida por una carta

b: JG protesta de decir verdad por parte del proveedor quien
estara realizando la integracién de los diversos fabricantes de la
lucion requerida.  ;Se acepta nuestra solicitud? -------—-=--oeeee—o
/ZO RESPONDIDO EN LA PREGUNTA 31 DE LA EMPRESA
ICRDNET DE MEXICO S.A. DE C.V, e

E nexo Técnico, Punto 1 y 2 El equipo debera de contar con
[ qurte por parte del fabricante, podria aclarar la convocante si el
W soporte requerido sera administrado por la convocante o por el

re wveedor del servicio que se adjudique esta licitacion. --------------
‘F F& SERA ADMINISTRADO POR LA CONVOCANTE. ----------------

." 'l.

.Acto-séguido se da respuesta a las preguntas planteadas por la

¥

empresa REDES Y ASESORIAS DEL MAYAB, S A DE CV. —=--==mmmmmmmm-

1.- En relacion al punto 1.2.89 de les bases solicita que el| fﬁ' T\
. proveedor cuente con oficinas comerciales en la ciudad de §|| i,
&\{' Mérida, Yucatan para consulta de dudas y especificando \/
« teléfonos y direcciones, entendemos gue; ------—----===—==-mmmmmmmmmmmm- .

a) ;Por el tipo de solucion requerida, el soporte debe ser
otorgado por el licitante para todas las tecnologias que integradas  /
componen esta tnica solucion requerida, s correcto? ------------u-- XJ
R: ES CORRECTO. -----mmmmmeo- | — i/

v
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b} ¢Debemos de presentar comprobante domiciliario a nombre de
la empresa licitante que compruebe la solicitud de la convocante,
para asi otorgar seguridad al momento de que surja algun
Inconveniente en relzcion a las tecnologias requeridas, de que las
oficinas se encuentran en la ciudad de Mérida, Yucatan? -------—---
R: NO'SERA NECESARIQ, wessssssmangar o

c) Al referirse a oficina comercial, debe contar con al mMenos con
un ingeniero certificado para cada una de todas las tecnologias
solicitadas, para asi soder dar soporte en caso de requerirlo a la
convocante, ¢es corracta nuestra apreciacion? -—---—-—-—-—e—ceemeeee
R: RESPONDIDO EN LA PREGUNTA 34 DE MICRONET DE
MEXICO B4, DE BN smtmrrrrem e s o s i i iR

2.- Documento 24 de la propuesta técnica, solicitan certificado del
fabricante para los ingenieros que seran encargados de realizar |a
instalacion de los equipos. ¢Estos son requeridos para todas las
tecnologias que integran la solucidn, es correcto? —----—-ceememeemeev
R RESPONDIDO EN LA PREGUNTA 33 DE MICRONET DE
MEXICO S.A. DE C.V, ~m—mm e

3.-Toda vez que la licitacién se trata de una serie de eguipos gue
conforman una Unica solucién para el Tribunal Superior de
Justicia, por lo que d=be estar validada por el fabricante de cada
una de las diferentes marcas que la integran, entendemos que
debemos presentar carta de cada uno de los fabricantes que
integran la propuesta, todo esto para que se cuente con el
respaldo del fabricante de los bienes. ;,Es correcta nuestra
APrECIACION 2 e e e
R: RESPONDIDO EN LA PREGUNTA 31 DE LA EMPRESA
MICRONET DE MEXICO S.A. DE C.V, ~m-mmmmm e

Finalmente se da respuesta a las interrogantes de la empresa

NGN, S.A. DE C.V, e

1.- Se le solicita a la Convocante de la manera mas amable nos
aclare el siguiente punto; ~—=---—emememmmeee
En el anexo técnico indica: Dice que debera soportar e incluir
una supervisora Ergine2T con 3 gigabit basado SFP, 1
10/100/1000, 2 de 10 Gbcon MSFC4 PFC4XL. ------- --

Puede ser MSFCS7? ~— e
R: RESPONDIDO EN LA PREGUNTA 5 DE MICRONET DE
MEXICO S A DE C V. s e e

2.- Se le solicita a la Convocante de la manera mas amable nos
aclare el siguiente pUNto; ——mmmmemmm e e
En el anexo técnico indica: Dice debera soportar 9600 entradas
MAC. Debera soportar 256000 entradas MAC. —=—emmmemmmeeeeeoee .
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Tribunal Superior de Justicia

i Estos datos integrados a las especificaciones técnicas son

FET0 10 [ U5 | R A T e =St s S A oAl Lo o et
En caso de ser si que nos indiquen la diferencia y a que se

JI—-" = n . - . . " r
YUCATAN refieren, sino se solicita la modificaciéon, ————-——mmmemmeeee
PODER JUDICIAL R: RESPONDIDO EN LA PREGUNTA 11 DE MICRONET DE
DEL ESTADO DE MEXICEO SR DECM, Sl sugosasus oy i e

YUCATAN
3.- Se le solicita a la Convocante de la manera mas amable nos
aclare el siguiente punto; ——=—=mmm e
En el anexo téecnico indica: La supervisora solicitada indica que
Debera incluir los puertos SFP y 10Gb. ;Nuestra duda es que
tipo de SFP se requiere y cuantos? Y ;Cuantos 10GB X27? --—------
R: RESPONDIDO EN LA PREGUNTA 11 DE SERVIDESCA
MEXICO S. DE R.L. DE C.V. ======= e et - e

4.- Se le solicita a la Convocante de la manera mas amable nos
aclare el siguiente punto: ——----mmmm o
En el anexo técnico indica: La tarjeta solicitada de 16 puertos
10Gb son de cobre o de fibra, en caso de ser de fibra, jcuantos
puertos debe de contener? —-——-—m oo
R: DEBERAN SER 16 PUERTOS DE FIBRA. —--------emrmemmmmmmeees

5.- Se |e solicita a la Convocante de la manera mas amable nos
aclare el siguiente punio; ——-=-—mmmmmmem e
En el anexo técnico indica: Los adaptadores de red solicitados
para los servidores: Servidores BladeCenter LS42 Tipo 7902, 3
“Servidores BladeCenter HS22 Tipo 7870, 2 Servidores
BladeCenter HX5 Tipo 7872, son médulos o son switches? --------
2 ISON REDDLILTDE - momese s e

A
1]

/ 6(— Se le solicita a la Convocante de la manera mas amable nos
Hac]are el siguiente punto; —=-——m=mmmmmm s
’E €l anexo técnico indica: Se deberan incluir distribuidores de
gn‘lbra ‘montables en rack de 19" de ancho ocupando un maximo de
.,1 RU, estos paneles deberan soportar un maximo de 4 paneles
“ﬂ cop]adores modulares. ——-m—smm e
*.‘[ e sotlmta a la convocante que el Distribuidor de fibra pueda
sopoﬂtar al menos 3 paneles acopladores modulares, ya gue esta
ES\DECIfICECIOﬂ técnica no afecta la solvencia de la propuesta y no

limitada libre participacion de las empresas ;Se acepta nuestra W

SOlICIUA? == s i

R: SE ACEPTA LA PROPUESTA., —m-mmmmmmmm e | [

Ex},/..

. 7.- Se le solicita a la Convocante de la manera mas amable nos r’

li aclare el siguiente punto: —————-—mmmm e ~
'xk_ En el anexo tecnico indica: Se deberan incluir paneles
acopladores modulares con 3 conectores duplex SC, estos
deberan soportar la fibra optica OM3 solizitada. -—-——-———eeeem -

Se solicita a la convocantg, que los paneles acopladores
modulares puedan contar c:on.lg‘!,o mas conectores duplex SC, ya

N by NS T




que de ser aceptado no afectara la solvencia de |a propuesta Y no
limitara la libre partic pacién de las empresas. ;Se acepta nuestra
SONCHUA P = e

R: SE ACEPTA LA PROPUESTA. -mmeemmmemmemmemmeeeemeemmeeee

8.- Se solicita a la convocante de la manera mas atenta elimine la
carta de obligado solidario que se solicita en el punto 1.2.10 de |z
pagina 2 de las bases de licitacion, en la que solicita que e
proveedor debera incluir en su propuesta técnica una carta del
fabricante haciéndose solidario con la empresa, ya que los
fabricantes por politicas internas ya no otorgan estas cartas
desde hace poco mas de un afio, esto mismo aplica para el
documento 12 solicitado en las bases. ~===mmemmmoemmeeeeeee
R: RESPONDIDO EN LA PREGUNTA 3 DE SERVIDESCA DE
MEXICO 8. DE R L: DE TV, s e o s i i i i L

9.- Con relacién a lz oficina de representacién comercial en la
ciudad de Merida, Yucatan, “El Proveedor” deberda acreditarlo
mediante escrito, en papel membretado y firmado por el
representante legal de “El Fabricante” en el que enliste la(s}
direccion(es) y Teléfono(s). La convocante se reserva el derecha
de visitar las instaaciones de la oficina de representacion
comercial para verificar su infraestructura y capacidad Acorde con
los estandares de Gobierno, ~—me=smmmememme e
¢Esto se debera presentar en la entrega de propuestas o una vez
adJUAICAAOT? —mm o
R EN LA ENTREGA DE PROPUESTAS, = io i i,

10.- Se solicita a la convocante permita integrar un certificado
nivel select anexando prueba de que se cuenta con ingenieros
con certificacidén CCNA ya que esto no afecta |a integracion de la
solucion y no limita la participacion de los proveedores, ya que en
el documento 13 se solicita un nivel premier. Se acepta nuestra
PrOPUESTAT? —om e e

B MO SE ACEPTA LA PROPUES TA, sassssmioinis o s s s

11.- Documento 21 solicita la convocante Carta donde se incluya
la capacitacion para al menos 2 personas a nivel certificacién, se
solicita a la convocante nos aclare qué nivel de certificacion
requiere para 1as 2 PErsONas, ———-mmmemmmemmem o e
R: DEBERA SER ROUTING AND SWITCHING. =wcmmmmmmmmmmmeeeeee

Las respuestas y aclaraciones antes hechas modifican vy
actualizan las Bases de la licitacion y se agregan a ellas como

adicion de |as misSmas. —-———-=mmmmmmmm e
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A continuacién se procedio a dar el uso de la palabra a los

participantes, quienes manifiestan quedar enterados y conformes

CON 10 ANLEIION, —mmmmm e e e e

Nc habiendo mas asuntos que tratar, se dio por concluida la

sesion y para que surta los efectos legales que |le son inherentes,

se firma la presente Acta siendo las trece horas con cinco

minutos del dia veinticinco de junio del ano dos mil catorce,

por las personas que participaron en este acto.

POR EL COMITE DE ADQUISICIONES

CARGO

NOMERE

TITULAR DE LA UNIDAD DE
ADMINISTRACION DEL
TRIEUNAL SUPERIOR DE
JUSTICIA DEL ESTADO,

|
CONTADOR PUBLICO
RICARDO DE JESUS
PACHECO ESTRELLA.

JEFE CEL DEPARTAMENTO DE
SERVICIOS GENERALES DEL

TRIEUNAL SUPERICR DE
JUSTICIA DEL ESTADO.

LICENCIADO EN ECONCMIA
MANUEL EDUARDO CERVERA
OJEDA.

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE

SERVICIOS Y REDES DEL
PODER JUDICIAL DEL ESTADO.

LICENCIADO EMN
COMPUTACION Y SISTEMAS
VICTOR MANUEL DZUL DE LA

PEMNA.

COORDINADOR DE LA UNIDAD DE
ASUNTOS JURIDICOS ¥
SISTEMATIZACION DE
PRECEDENTES DEL TRIEUNAL
SUPERIOR DE JUSTICIA DEL
ESTADO.

LICENCIADO EN DERECHO
CARLOS MANUEL CETINA
PATRON.

CONTRALORIA INTERNA DEL
TRIEUNAL SUPERIOR DE
JUSTICIA DEL ESTADD.

CONTADOR FUBLICO
JAIME RAFAEL CANTO
TORRES.

a

POR LOS LICITANTES

NOMBRE O RAZON SOCIAL REPRESENTANTE FIRMA
€. WILBERTH ALEJANDRO _
GO = ; '.-.-" L
MICRONET DE MEXICO, BMESME %
S.A. DE CV,

SERVIDESCA MEXICO, S
DERL.DEC.V.

C. GABRIEL ANTONIC ZAVALA
CACERES

{REPRESENTANTE)

MGN, 5.A. DECMV.

C. RENE QUINONES REYES.
(REPRESENTANTE]

£

| SECRETARIA EJECUTIWA DEL

COMITE DE ADQUISICIOMES
DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE
JUSTICIA DEL ESTADD

LICENCIADA EN DERECHC

MIREYA PUSI MARCUEZ.

L0 GRIIIO et as ooii omta
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