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PROGRAMA PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO 

 

 

     Programa para el  servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a los 
equipos. 
    El servicio de mantenimiento preventivo y correctivo se prestará en todas las 
ocasiones que fuere requerido por el personal asignado por el  Tribunal Superior de 
Justicia del Estado de Yucatán, dentro de un plazo no mayor de 24 horas, contado a 
partir del aviso que se dé a los teléfonos (999) 9 25 48 98 y celular 9991-395649, los 
cuales se encuentran a disposición. 
    El servicio de mantenimiento preventivo se prestará mensualmente durante 12 
meses consecutivos, conforme a un programa autorizado por el Tribunal Superior de 
Justicia. Este consistirá en la revisión general de los equipos, y en casos necesarios 
la sustitución de las partes o piezas que presenten un desgaste de más del 60% con 
las originales que correspondan a cada tipo de elevador de acuerdo a la revisión de  
los siguientes conceptos: 
 
 
PARTIDA UNICA 
 
 
CUARTO DE MAQUINA que comprende: 
 
   ** TRACCION MOTORA  corona, baleros. 
 
   ** MOTOR, rotores, armadura, chumaceras, conectores, minirelays 
 
   ** DRIVE, fuente de potencia, variadores de frecuencia, ward leonard 
 
   **GENERADOR, fuente de potencia, variadores de frecuencia, ward leonard,  
                                servodrive, direct drive y filtros de rizo. 
 
   **FRENO, balatas de freno, regulador de velocidad, zapatas, núcleo, bobina,  
                     polea. 
 
   **CONTROL contactores, bobinas, relevadores, rectificadores, transformadores  
                       , resistencias, condensadores, relays de tiempo y sobrecarga  
                       , temporizador y tarjetas electrónicas. 
 
   **EQUIPO HIDRAULICO, sistema de válvulas, mangueras de acoplamiento,  
                       motor, bomba, deposito de aceite, tubería y sistema de enfriamiento. 
 
CUBO  
 
   **CUBO Lubricación de rieles cuando no se usen guías de rodillos y se cambiaran  
                  o repararan las zapatas solidas o las guías de rodillo para asegurar un  
                  adecuado  funcionamiento . 
   
   **CABLES, tractores, reguladores, viajeros y cables de compensación. 
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   **GRUPO W, cableado de cubo y cuarto de maquinas. 
    
   **FOSA amortiguadores, pit swich, sobrepaso, lectoras, polea de regulador  
                 ,polea de compensación y polea de cinta de selector . 
   
   **EQUIPO HIDRAULICO, sellos de pistón. 
 
 
CARRO Y PISOS  
 
   **PUERTAS, operador de puertas, dispositivos de apertura. 
 
   **PUERTAS DE PISO, cable avión, carretillas de colgantes, chapas eléctricas,  
                         guías  inferiores y cerradores bocallaves . 
 
   **PUERTAS DE CABINA, colgantes, carretillas, cable avión, guías inferiores,  
                        contacto de puerta , zapatas de seguridad , detectores o fotoceldas. 
 
   **SEÑALIZACION, linternas, indicadores, botones de pasillo y displays. 
 
   **CABINA, detector de puertas, cuadro de manejo alarma, luz de emergencia y  
                      nivelación. 
 
DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD  
   **MECANICOS regulador de velocidad, mordazas y freno. 
 
   **ELECTRICOS, rayo de luz, detector electrónico, chapas de puertas y switch de  
                               control de acceso a los sótanos . 
 
      De  ser necesario se realizarán  los ajustes; pruebas de operación; engrasado, 
lubricación y limpieza, en las partes mecánicas y eléctricas, con grasas, aceites y 
lubricantes especiales lo que permitirá el adecuado desempeño del equipo, así 
mismo la  reparación por causa de uso normal, de manera que se prevenga el 
desgaste prematuro de sus componentes. 

     Se realizara un informe detallado de las mencionadas acciones de 

mantenimiento preventivo mismo que se presentara a la persona encargada de 

mantenimiento y quien constatara que los equipos funcionen de manera adecuada. 
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FORMATO INFORME PARA CADA VISITA DE MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO Y CORRECTIVO 
 

  

 

    Informe correspondiente a cada visita a los equipos, y que 
corresponderán tanto a  los servicios de mantenimiento preventivo 
como a los servicios de mantenimiento correctivo. 
    Estos servicios de mantenimiento correctivo y preventivo , serán 
realizados cada mes ( en caso de ser requerido más de una vez al mes o 
hasta el optimo funcionamiento de los equipos ).Las llamadas que se 
realicen por el Tribunal Superior de Justicia serán atendidas en un 
lapso de tiempo no mayor a 24 horas los 365 días del año .Se realizara 
posteriormente a cada visita de mantenimiento preventivo o correctivo , 
un reporte  detallado del estado en el que se encontró el equipo , así 
como del estado en que se entregara el mismo después de dicho 
servicio de mantenimiento. Para un mejor control de estos servicios 
elaboramos dos formatos , anexos a esta , el PLAN DE 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO , y el PLAN DE MANTENIMIENTO 
CORRECTIVO , en los que se detallan  todos los puntos a revisión de 
los equipos ;así mismo se detallara en un escrito adjunto a estos 
planes cualquier indicación , observación , trabajo , cambio de piezas , 
o sugerencia de nuestros técnicos para el optimo desempeño de los 
elevadores . 
   Estos planes anexos serán motivo de llenado cada vez que se realice 
el mantenimiento correspondiente. 
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CONTRATO:

UNIDAD:

MES:

1.- Presentación

2.- Calidad de viaje

3.- Cuarto de máquinas

4.- Bloqueo del SW general

5.- Controlador

6.- Selector

7.- Máquina

8.- Freno

9.- Regulador

10.- Acceso al techo de la cabina

11.- Verificar seguridades

12.- Puertas de piso

13.- Chapas

14.- Herraje del cubo

15.- Contrapeso

16.- Cabina

17.- Operador

18.- Puertas de cabina

19.-Fosa

20.- Puerta de paso

OBSERVACIONES

ELEVADORES DEL SURESTE

PLAN DE MANTENIENTO CORRECTIVO

ETAPA DESCRIPCIÓN
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FORMATO DE RUTINA DE LAS AUDITORIAS DE SEGURIDAD A LOS 

EQUIPOS 
 

 

       La auditoria de seguridad a los elevadores, debe realizarse cada 
seis meses de acuerdo a las  definiciones y tablas  elaboradas para 
tal efecto y que se encuentran anexas , en ellas se detallan los 
resultados de la auditoria de campo que se realice de acuerdo a los 
estándares de seguridad que debe cumplir cada parte del equipo . 
 

                                                     AUDITORIA DE SEGURIDAD  
  
        DEFINICIONES PARA EL LLENADO DEL FORMATO DE AUDITORIA DE SEGURIDAD  
 

   A                CUARTO DE MAQUINAS  
 

1. Acceso seguro y bajo llave  
                  Las puertas de acceso  al cuarto de maquinas deben permanecer  cerradas y  
                  con  candado .Las llaves para abrir  las puertas  deben permanecer  en un  
                  lugar  facilmente accesible unicamente para el personal autorizado . 
                  

2. Acceso seguro y bien iluminado  
2A).Acceso seguro 

                   Se debe proporcinar un medio de acceso seguro y conveniente  al cuarto de  
                   maquinas de elevadores . No son aceptables las escaleras de madera que no  
                   hayan sido probadas con carga .Las escaleras portatiles de metal  no deben  
                   ser utilizadas  a menos que hayan sido diseñadas para estar fijas .  No son  
                   aceptadas puertas/escaleras en desorden o bloqueadas. 
                          
                          2B).Acceso bien iluminado  
                    La iluminacion debe ser adecuada para asegurar un acceso y salida seguros  
                    (50 Lux minimo ). Las personas   deben  ser   capaces  de  ver  con  claridad  
                    Donde  estan  caminando. Cualquier  obstaculo o peligro arriba de la cabeza  
                    debe ser visto con facilidad . 
 

3. Letrero de advertencia pegado en la puerta  
                   Se debe tener una adecuada señal de advertencia en la puerta del cuarto de  
                   maquinas  a  fin  de  prevenir la entrada a personal no autorizado .Una señal  
                   identificando el cuarto de maquinas  no es suficiente . 
 

4. Iluminacion adecuada  
                  Debe estar instalada la iluminacion electrica en forma permanente .El nivel  
                  de  iluminacion  debe  ser  el  adecuado  ( 100 Lux minimo )  para el  tipo de  
                  trabajo que se requiere en cada cuarto de maquinas .El interruptor debe estar  
                  localizado en un lugar cercano y accesible desde la puerta de acceso . 
 

5. Cuarto de maquinas limpio  
                  El piso del cuarto de maquinas debe estar limpio de aceite, desperdicios o  
                  Cualquier  otro  material  que  pueda  provocar   un  peligro  de  tropiezo  o  
                  interfiera en la operación segura del equipo .Los aceites y lubricantes deben  
                  de estar almacenados en envases cerrados y sellados y deben ser guardados   
                  en armarios o almacenes diseñados para ello . Toda  la  ropa  limpia  y  otros  
                  materiales deben ser almacenados en lugares adecuados . 
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FORMATO DE RUTINA DE LAS AUDITORIAS DE SEGURIDAD A LOS EQUIPOS.

CONTRATO:

EQUIPO:

FECHA: REALIZÓ:

SI NO N/A SI NO N/A

A. CUARTO DE MAQUINAS C. CUBO

1 Acceso asegurado / bajo llave 1 Acceso A) Seguro

2 Acceso A) Seguro B) Bien iluminado

B) Bien iluminado 2 Tapas de ductos eléctricos instaladas

3 Letrero de advertencia pegado en la puerta 3 Huecos rellenos y salientes resguardadas

4 Pantallas/protecciones de cubo instaladas

4 Iluminación adecuada

D. FOSO

5 Cuarto de maquinas limpio 1 Acceso A) Seguro

B) Bien iluminado

6 Switch general con dispositivo para candado 2 Señales de advertencia en su lugar

3 Iluminación adecuada

7 Todo el equipo identificado 4 Foso A) Limpio

(Linea principal/Máquina/Selector/Regulador) B) Seco

8 Señales/calcomanias de advertencia colocadas 5 Protecciones/guardas de contrapeso instaladas

6 Guardas de poleas instaladas 

9 Todos los conductores eléctricos identificados/protegidos (Regulador/Selector/Compensación/Etc.)

(Controlador/Drive/Motor/Generador) 7 Pantallas entre fosas

10 Guardas en todas las poleas tractoras 8 Equipo identificado

11 Guardas en todo el equipo giratorio 9 Acceso seguro para alcanzar abajo del carro

12 Todos los huecos del piso tapados/con guardas 10 Soportes para apoyar el carro

11 Escalera de foso instalada

13 Botón de paro de emergencia secundario/remoto

A) Instalado (funcionando) 12 PIT SWITCH DE PARO DE EMERGENCIA

B) Accesible A) Instalado (funcionando)

C) Visible y claramente identificable B) Visible y claramente identificable

D) STOP claramente marcado C) STOP claramente marcado

E) Cumple con las especificaciones de operación D) Cumple con las especificaciones de operación

E) Facilmente accesible desde la entrada

B. ARRIBA DEL CARRO F) Facilmente accesible desde el foso

1 Arriba del carro limpio y sin materiales

2 Iluminación adecuada

3 Señales de advertencia en su lugar

4 GUARDAS/PROTECCIONES

A) Guardas de carro instaladas

B) Operador de puertas resguardado.

C) Barandales permanentes arriba del carro

D) Ductos eléctricos y tapas instalados

E) Todo el alambrado protegido

5 SWITCH DE PARO DE EMERGENCIA COMENTARIOS

A) Instalado (funcionando)

B) Facilmente accesible desde el pasillo (1 metro aprox.)

C) Visible y claramente identificable

D) STOP claramente marcado

E) Cumple con las especificaciones de operación

6 MANEJO DE INSPECCIÓN

A) Instalado (funcionando)

B) Claramente marcado

C) Todos los interruptores/botones con guarda

D) Con botón común

ELEVADORES DEL SURESTE

UNIDAD DE SERVICIO
AUDITORIA DE CAMPO

AUDITORIA DE SEGURIDAD
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